


INTRODUÇÃO

• Objetivo do Seminário Avaliativo: apresentar os resultados da autoavaliação institucional da

UFERSA, realizada pela Comissão Própria de Avaliação (CPA), referente ao ano de 2023;

• Neste relatório, são abordados dados quantitativos da instituição em consonância com 9

(nove) das 10 (dez) dimensões propostas pelo Sistema Nacional de Avaliação da Educação

Superior (SINAES);

• Os dados contidos neste relatório trazem no seu escopo a intenção de contribuir para a

consolidação da gestão e do aperfeiçoamento das atividades dedicadas ao ensino, pesquisa

e extensão, bem como, fornecer subsídios para um melhor planejamento e gestão da

UFERSA.
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PRAZOS E ESTRATÉGIAS DE DIVULGAÇÃO

• PERÍODO DE AVALIAÇÃO: 29/01/2024 à 19/02/2024

• ESTRATÉGIAS DE DIVULGAÇÃO:

❑ Convite de participação na avaliação por meio do Sistema 

Integrado de Gestão de Atividades Acadêmicas (SIGAA) para 

docentes e discentes;

❑ Convite de participação na avaliação por meio do Sistema 

Integrado de Patrimônio, Administração e Contratos (SIPAC) 

para técnicos;

❑ Convite de participação por meio de e-mails;

❑ Divulgação no programa “UFERSA no ar” na rádio 105 FM. 

❑ Divulgação na página institucional: ufersa.edu.br;

❑ Divulgação nas redes sociais: Whatsapp e Instagram.
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Arte utilizada na divulgação



PARTICIPAÇÃO
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• DISCENTES = 455

• DOCENTES = 302

• TAES = 168



PARTICIPAÇÃO DOCENTE POR CENTRO
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PARTICIPAÇÃO TAE POR CENTRO
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METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO

• Baseado no documento “Orientações gerais para o roteiro da autoavaliação das

instituições”, publicado pelo MEC em 2004, o questionário abordou 9 (nove) das 10 (dez)

dimensões propostas pelo Sistema Nacional de Avaliação da Educação Superior

(SINAES).

• A dimensão Sustentabilidade Financeira foi a única não contemplada pelo questionário,

uma vez que essa dimensão está diretamente relacionada à captação e alocação de

recursos pelo gestor da instituição.

• Para uma mesma dimensão foram utilizados indicadores que auxiliam em um melhor

entendimento daquela dimensão.
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ESCALA TIPO LIKERT E ALFA DE CRONBACH
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• ESCALA TIPO LIKERT

• ALFA DE CRONBACH



DIMENSÕES AVALIADAS

• DIMENSÃO 1 - Missão e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

• DIMENSÃO 2 - Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão

• DIMENSÃO 3 - Responsabilidade Social da Instituição

• DIMENSÃO 4 - Comunicação com a sociedade

• DIMENSÃO 5 - Políticas de Pessoal

• DIMENSÃO 6 - Organização e Gestão da Instituição

• DIMENSÃO 7 - Infraestrutura Física e Tecnológica

• DIMENSÃO 8 - Planejamento e Autoavaliação Institucional

• DIMENSÃO 9 - Políticas de atendimento aos estudantes
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5 - POLÍTICAS DE PESSOAL

• 11 Questões

• Docentes (5 questões) e TAE (8 questões)

• 1 Indicadores

○ Corpo docente/Técnico Administrativo (11 questões)
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5 - POLÍTICAS DE PESSOAL
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INDICADOR 5.1 - CORPO DOCENTE / TAE 
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INDICADOR 5.1 - CORPO DOCENTE / TAE
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• TAEs (8 questões)

• Docentes (5 questões)

PIORES RESULTADOS



Questão 59: O número de técnico-administrativos é suficiente para 

o atendimento e desenvolvimento das atividades com qualidade.
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ANGICOS CARAÚBAS

MOSSORÓ PAU DOS FERROS

UFERSA

~75%
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Questão 59: O número de técnico-administrativos é suficiente para 

o atendimento e desenvolvimento das atividades com qualidade.
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Questão 60: A Ufersa incentiva, autoriza (libera) o envolvimento de 

servidores TAE em projetos de pesquisa e extensão.
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ANGICOS CARAÚBAS

MOSSORÓ PAU DOS FERROS

UFERSA
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Questão 60: A Ufersa incentiva, autoriza (libera) o envolvimento de 

servidores TAE em projetos de pesquisa e extensão.
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7 - INFRAESTRUTURA FÍSICA E TECNOLÓGICA

• 38 Questões

• Discente (38 questões), Docentes (38 questões) e TAE (10 

questões)

• 3 Indicadores

○ Instalações Gerais e Serviços (20 questões)

○ Biblioteca (11 questões)

○ Laboratórios (7 questões)
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7 - INFRAESTRUTURA FÍSICA E TECNOLÓGICA
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7 - INFRAESTRUTURA FÍSICA E TECNOLÓGICA
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7 - INFRAESTRUTURA FÍSICA E TECNOLÓGICA

Av. Francisco Mota, 572 – Bairro Costa e Silva, Mossoró-RN | |CEP. 59625-900 21



7 - INFRAESTRUTURA FÍSICA E TECNOLÓGICA
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INDICADOR 7.1 - INSTALAÇÕES GERAIS E SERVIÇOS
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INDICADOR 7.1 - INSTALAÇÕES GERAIS E SERVIÇOS
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• Docentes (20 questões)

• Discentes (20 questões)

PIORES RESULTADOS



INDICADOR 7.1 - INSTALAÇÕES GERAIS E SERVIÇOS
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• TAEs (10 questões)

PIORES RESULTADOS
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UFERSA DISCENTES DOCENTES

Questão 78: A Coordenação do curso possui instalações 

adequadas.
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 78: A Coordenação do curso possui instalações 

adequadas - DISCENTE
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 78: A Coordenação do curso possui instalações 

adequadas - DOCENTE
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UFERSA DISCENTES DOCENTES

Questão 83: As áreas de convivência, descanso e lazer na 

UFERSA são satisfatórias.

TAES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 83: As áreas de convivência, descanso e lazer na 

UFERSA são satisfatórias - DISCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 83: As áreas de convivência, descanso e lazer na 

UFERSA são satisfatórias - DOCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 83: As áreas de convivência, descanso e lazer na 

UFERSA são satisfatórias - TAEs
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UFERSA DISCENTES DOCENTES

Questão 84: O serviço de lanchonete e restaurante atende a 

demanda e aos requisitos de qualidade.

TAES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 84: O serviço de lanchonete e restaurante atende a 

demanda e aos requisitos de qualidade - DISCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 84: O serviço de lanchonete e restaurante atende a 

demanda e aos requisitos de qualidade - DOCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 84: O serviço de lanchonete e restaurante atende a 

demanda e aos requisitos de qualidade - TAEs
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UFERSA DISCENTES DOCENTES

Questão 89: Existe na Instituição, plano de expansão e atualização 

dos softwares e equipamentos.

TAES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 89: Existe na Instituição, plano de expansão e atualização 

dos softwares e equipamentos - DISCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 89: Existe na Instituição, plano de expansão e atualização 

dos softwares e equipamentos - DOCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 89: Existe na Instituição, plano de expansão e atualização 

dos softwares e equipamentos - TAES



INDICADOR 7.2 - BIBLIOTECA
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INDICADOR 7.2 - BIBLIOTECA
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• Docentes (11 questões)

• Discentes (11 questões)



INDICADOR 7.3 - LABORATÓRIOS
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INDICADOR 7.3 - LABORATÓRIOS
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PIORES RESULTADO

• Discentes (7 questões) • Docentes (7 questões)

PIORES RESULTADO
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UFERSA DISCENTES DOCENTES

Questão 103: Os laboratórios são adequados e adaptados às 

pessoas com necessidades especiais
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 103: Os laboratórios são adequados e adaptados às 

pessoas com necessidades especiais - DISCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 103: Os laboratórios são adequados e adaptados às 

pessoas com necessidades especiais - DOCENTES
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UFERSA DISCENTES DOCENTES

Questão 105: Os equipamentos são atualizados, bem conservados 

e em quantidade suficiente.
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 105: Os equipamentos são atualizados, bem conservados 

e em quantidade suficiente - DISCENTES
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CCEN CCSAH

CMC CMPF

CCA CCBS

CE CMA

Questão 105: Os equipamentos são atualizados, bem conservados 

e em quantidade suficiente - DOCENTES
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Avaliação semestral 2023.1

Respostas dos discentes 

em que eles escolhem uma 

única opção
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INFRAESTRUTURA DA UFERSA - 2023.1

Prioridades de 

cada centro
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INFRAESTRUTURA DA UFERSA - 2023.1

Prioridades de 

cada centro
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INFRAESTRUTURA DA UFERSA - 2023.1

Prioridades de 

cada centro
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INFRAESTRUTURA DA UFERSA - 2023.1

Prioridades de 

cada centro




